Sinav MESAFELI SATIS SOZLESMESI

HiZMET SAGLAYICI (KURUM) :

www.sinavseti.com

Adi Soyadi: Ahmet Alkanat

Adres: Guzelyali Mah. Evkaf Sok. 5/7
Pendik / ISTANBUL

Tuzla V.D 0540048671

E-posta: iletisim@sinavseti.com
Telefon: 0537 37358 32
05302195049

ALICI (OGRENCI):

Online platform Uzerinden kayit yaptiran ve hizmeti satin alan kisi.
Adi Soyadi:

T.c Kimlik no:

Adres:

E-Posta:
Telefon:

MADDE 1-TANIMLAR

1.1 "Kurum"; www.sinavseti.com internet sitesi lUizerinden hizmet saglayan tarafi ifade
eder.

1.2 "Ogrenci"; kuruma ait dijital egitim hizmetlerinden faydalanan kisiyi ifade eder.
MADDE 2 - SOZLESMENIN KONUSU

2.1 Bu sozlesme, 68renci tarafindan elektronik ortamda siparis edilen egitimin
sunulmasi ve buna iligkin tcretin 6denmesine yonelik olarak, 6502 sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi kapsaminda taraflarin
hak ve yukamlaluklerini dizenler.


http://www.sinavseti.com/
mailto:iletisim@sinavseti.com

MADDE 3 - HiZMETIN iCERIGI

3.1 Kurum, 68renciye canli dersler, video kayitlari, deneme sinavlari ve kaynak
materyaller dahil olmak Uzere eksiksiz bir online egitim sunmakla yukumludur.

3.2 Video egitim setleri indirilebilir veya dogrudan izlenebilir nitelikte dijital igeriklerdir.
Bu iceriklere erisim, siparis ve 6deme tamamlandiktan sonra 6grenciye aninda saglanir.

MADDE 4 - CAYMA HAKKI

4.1 Ogrenci, sézlesmenin onaylandigi tarihten itibaren 14 giin icinde gerekge
gostermeksizin cayma hakkina sahiptir.

4.2 Cayma bildirimi iletisim@sinavseti.com adresine yazili olarak yapilmalidir.

4.3 Ancak 6grenci, 6nceden hazirlanmis dijital iceriklere (video egitim setleri, indirilebilir
belgeler vb.) siparis sonrasi erisim sagladiysa, 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sozlesmeler Yonetmeligi uyarinca cayma hakkini
kullanamayacagini kabul eder.

MADDE 5 - KAYNAKLAR
5.1 Kurum tarafindan sunulan temel kaynaklar Ucretsizdir.
5.2 Ogretmen onerisiyle temin edilen diger kaynaklar égrencinin sorumlulugundadir.
5.3 Telifli iceriklerin sorumlulugu 6grencidedir.

MADDE 6 - ONLINE SiISTEM GEREKSINIMLERI

6.1 Ogrencinin en az 3 Mbps indirme ve 1 Mbps yiikleme hizina sahip bir internet
baglantisi saglamasi gerekir.

6.2 Teknik aksaklklardan kurum sorumlu degildir.
MADDE 7 - KAYIT DONDURMA

7.1 Ogrenci, canli ders dénemi siiresince bir defaya mahsus olmak lizere en fazla bir
dénem kaydini dondurabilir. Kayit dondurma islemi sonrasi, 6grencinin egitime yeniden
dahil olacagi donemin guncel kayit Ucreti ile 68rencinin ilk kaydoldugu tutar arasinda
olusacak fiyat farki, kayit aktarim surecinde 6grenci tarafindan 6denmek zorundadir.

7.2 Bu stirede 6deme plani islemeye devam eder.

7.3 Kayit dondurma hakki, "2. Sans" kapsaminda tanimlanan Ucretsiz donemler igin
gecerli degildir. 2. sans hakki dondurulamaz, baska bir doneme ertelenemez ve
baskasina devredilemez. Ogrenci hakki olan dénemde derslere katilip katilmamakta
serbesttir; ancak katilim saglanmamasi durumunda hak kullanilmis sayilir ve
kurumumuzun sorumlulugu sona erer.

MADDE 8 - KAYIT iPTALI
8.1 Cayma suresi diginda iptal yalnizca belgelenebilir mUcbir sebeplerle mumkianddr.

8.2 Mucbir ve belgelendirilebilecek durumlar; dogrudan 68renciyi ilgilendiren ve tedavisi
uzun sirecek ciddi saglik sorunlari (resmi saglik kurumu raporu ile belgelenmis),
o08rencinin vefati gibi olaganustu hallerdir.



8.3 Yukarida sayilanlar disindaki tum durumlarda, 6grenci egitime devam etmese dahi
kayit iptali yapilmaz; édeme yukimliligi devam eder. Ogrenci, hizmete kayit
yaptirmakla birlikte s6zlesme boyunca tium bedeli 6demeyi kabul eder.

8.4 Gecgerli iptal hallerinde toplam ucretin %10’u, girilen derslerin saatlik karsiligi ve
dijital icerik bedeli dusulerek kalan tutar iade edilir.

8.5 Kesintiler indirimsiz liste fiyati Gzerinden hesaplanir.
MADDE 9 - ODEME YONTEMLERI VE YOUKUMLULUKLER

9.1 Ogrenci, kredi karti (Visa, MasterCard vb.) veya banka havalesi/EFT ile 6deme
yapabilir.

9.2 Kapida 6deme, posta ¢eki ve benzeri yontemler kabul edilmez.

9.3 Taksitli 6deme plani sadece kolaylik saglamak igindir.

9.4 Taksitlerden biri 6denmedigi takdirde kalan bor¢ muaccel hale gelir.
9.5 Odeme gecikmesi halinde hizmet 5 is giinii icinde durdurulabilir.
9.6 Gecikme faizi aylik %1,75'i gegmemek kaydiyla uygulanabilir.

9.7 Ogrencinin hizmeti tek tarafli birakmasi halinde indirimli fiyat iptal edilir ve liste fiyati
Uzerinden hesaplama yapilir.

MADDE 10 - TESLIMAT KOSULLARI

10.1 Basili materyal siparisi varsa, 68renci tarafindan verilen teslimat adresine kargo
yoluyla gonderilir.

10.2 Teslimatta olusabilecek zararlarda 6grenci kargo firmasiyla tutanak tutmakla
yukamladdar.

MADDE 11 - MUCBIR SEBEPLER

11.1 Taraflarin kontrolu disinda gelisen ve ifayl imkansizlastiran durumlar (deprem,
savas, yangin vb.) mucbir sebep sayilir.

11.2 Mucbir sebep 15 glin suireyle devam ederse taraflar sézlesmeyi feshedebilir.
MADDE 12 - DIGER KOSULLAR

12.1 Ogrenci, sisteme girdigi bilgilerin dogrulugundan sorumludur.

12.2 Kurum 6gretmen degisikligi yapabilir. Bu durum iptal sebebi degildir.

12.3 Ders igerikleri ve materyaller Gguncu kigilerle paylasilamaz.

12.4 Olaganustu durumlarda aksayan dersler telafi edilir.

12.5 Ogrencinin disiplin ihlali durumunda hizmet sonlandirilabilir ve kalan hizmete iliskin
Ucret oranlanarak iade edilir.

12.6 Ogrenci, kurumdan gelen e-posta ve SMS bildirimlerini almayi kabul eder.
Reddetmek igin yazili talep gerekir.



12.7 Ogrenci 6deme yikimliliigiuni yerine getirmezse, kurum yasal takip baslatabilir ve
olusacak masraflardan 6grenci sorumludur.

MADDE 13 - KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

13.1 6698 sayili KVK Kanunu uyarinca, kigisel veriler yalnizca egitim ve iletisim amacl
kullanilacak ve Gguncu kisilerle paylasilmayacaktir.

MADDE 14 - BILGILENDIRME VE ONAY

14.1 Ogrenci, dijital Griin siparisi sirasinda, Griiniin cayma hakki kapsami disinda oldugu
hakkinda 6nceden bilgilendirildigini, ve bu durumu elektronik ortamda onayladigini

kabul eder.

14.2 Odeme islemi tamamlandiginda, s6z konusu onay alinmis sayilir ve s6zlesme
yururlige girer.

MADDE 15 - DIJITAL URUN SATISI

15.1 Ogrenci, siparis verdigi video egitim setlerinin dijital igerik olarak sunuldugunu,
siparis ve 6deme islemi tamamlandiktan sonra kendisine erisim hakki tanindigini kabul

eder.

15.2 Dijital Grunlerin dogasi geregi, erisim saglandiktan sonra iptal, iade veya degisim
mumbkiin degildir.

15.3 Bu urlnlerin teslimati, e-posta ile baglanti saglanarak veya sistem iginden erisim
verilerek gerceklestirilir.

MADDE 16 - UYUSMAZLIKLARIN GOZUMU

16.1 Bu sdzlesmeden kaynaklanan ihtilaflarda istanbul Anadolu Tiiketici Hakem
Heyetleri ve Mahkemeleri yetkilidir.

MADDE 17 - YURURLUK

17.1 Bu s6zlesme 17 madde ve 4 sayfadan olusmakta olup, 6grenci tarafindan elektronik
ortamda onaylandiginda yururluge girer.

17.2 Ogrenci, sdzlesmeyi elektronik olarak onayladiginda ve édeme islemini
tamamladiginda s6zlesmenin tum hukimlerini kabul etmis sayilir.



